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Standar Layanan Informasi Publik Surat
Kepuiusan Komisi Informasi Pusat
Nomor 01/KEP/Ketua-KiP/1/2018
tentang Pejabat Pengelola informasi
dan Dokumentasi Komisi Informasi

Pusat

informasi yang telah disahkan maka
melanggar UU No. 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik

NAMA SOP

1 UU nomor 14 tahun 2008 tentang 1; M Memiliki kemambuéh Staridarrpélay‘kana‘ﬁ
Keterbukaan Informasi Publik ; 2. Memahami tupoksi dan alur kinerja
2. PERKI Nomor 1 tahun 2010 tentang 3. Memberikan panduan prosedur keberatan atas

informasi yang telah disahkan

SOP ain dalam peia‘)anan PPID di 1. Lembar ker,zé/ alur kinerja
Universitas Jember. 2. PC, Laptop
3. Internet dan jaringan

lola Keberatan atas Informasi yang

' Apabila tidak mengelola keberatan atas Disimpan sebagai data elekironik dan manual

SOPPFID UNE] 2021




PENGELOLAAN KEBERATAN ATAS INFORMASI YANG TELAH DISAHKAN

Mutu Baku
Pelaksana
. bidang
Ho. Kegistan pelayanan PRID Kelengkapan Waktu Output Keterangan
informasi
publik
1. |Pelaksana bidang pelayanan surat keberatan dari 15  |Tercatat dalam buku
informasi publik menerima surat pemohon informasi menit |[register
keberatan dari pemohon informasi
dan mencatat keberatan kedalam
buku register
2. |Pelaksana bidang pelayanan 30  tanda bukti bahwa
informasi publik memberikan tanda ’ menit |{surat sudah masuk
bukti bahwa surat sudah masuk di  Tidak di PPID
PPID kepada pemchon
3. |Pelaksana bidang pelayanan Ya surat keberatan 20
informasi publik menyampaikan menit
permohonan keberatan Informasi
Kepada PPID
4. | PPID Melakukan Koordinasi untuk 300 |Surat tanggapan Dilakukan rapat
menyusun tanggapan atas * menit PPID
keberatan yang diminta
5. | PPID Menandatangani tanggapan h 4 Surat tanggapan 300 (Surst telah
atas keberatan yang diminta - menit |ditandatangani
6. |Pelaksana bid. Pelayanan Informasi -‘_____j 3 hari |Surat tanggapan
Publik Mengirim jawaban kepada telah dikirim
pemohon
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